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THONG TU

HUONG DAN CONG TAC PIEU DUONG VE CHAM SOC NGUOI BENH TRONG
BENH VIEN

Can ct Nghi dinh 3{3 188/2007/ND-CP ngay 27/12/2007 cua Chinh phu quy dinh chire
nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cia B Y té,

B6 Y té hwdng dan cong tac diéu duéng vé chdm séc ngudi bénh trong bénh vién nhw
sau:

Chuwong |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tw nay hwéng dn cong tac diéu dwdng vé cham soc ngudi bénh trong bénh vién
bao gom ca trung tam y té va vién nghién ctru cé giwdng bénh.

Diéu 2. Giai thich tr ngiv
Trong Théng tw nay, cac tlr nglr dwdi day dwoc hiéu nhu sau:

1. Ch&m séc ngudi bénh trong bénh vién bao gdm hé tro , dap tng cac nhu cau
co ban clia mbdi ngwdi bénh nham duy tri hd hap, tuan hoan, than nhiét, an ubng, bai
tiét, tw thé, van dong, vé sinh ca nhan, ngl, nghi; cham s6c tam ly; hé tro diéu tri va
tranh cac nguy co tr méi trwdng bénh vién cho ngwdi bénh.

2. Quy trinh diéu duéng la phwong phap khoa hoc dwoc ap dung trong linh vwe
diéu dwdng dé thwc hién cham séc ngudi bénh cé hé thdng bao dam lién tuc, an toan
va hiéu qua bao gdm: nhan dinh, chan doan diéu dwéng, 1ap ké hoach, thuc hién va
danh gia két qué cham séc diéu dwéng.

3. Phiéu cham séc la phiéu ghi di&n bién bénh ctia ngudi bénh va nhirng can thiép



diéu dwdng do diéu dwdng vién nguwdi bénh va nhirtng can thiép diéu dwéng do diéu
dwdng vién, hd sinh vién thyc hién.

4. Nguwoi bénh can cham séc caplla ngwoi bénh nang, nguy kich, hdn mé, suy ho
hép, suy tuan hoan, phai ndm b4t dong va yéu cau cé sy theo ddi, chadm soc toan dién
va lién tuc cta diéu dwédng vién, hd sinh vién.

5. Nguoi bénh can cham séc cap Il la ngwoi bénh cé nhirng kho khan, han ché
trong viéc thwc hién cac hoat déng hang ngay va can su theo doi, hd tro clia diéu
dwdng vién, ho sinh vién.

6: Nguwoi bénh‘cén cham sécNCép Il & nguoi b@nh tw thwe hién duwoc cac hoat
dong hang ngay va can s hwéng dan cham soéc cla diéu dwdng vién, ho sinh vién.

Diéu 3. Nguyén tac cham séc ngwei bénh trong bénh vién

1. Ngw&i bénh la trung tdm cla cong tac cham séc nén phai dwoc cham séc toan
dién, lién tuc, bao dam hai long, chat lwvgng va an toan.

2. Cham so6c, theo ddi ngudi bénh la nhiém vy cua bénh vién, cac hoat dong
cham soc dieu dudng, theo dbi do dieu dwdng vién, hd sinh vién thwc hién va chiu trach
nhiém.

3. Can thlep dleu dwdng phal dwa trén co sé& cac yéu cau chuyén mén va sy danh
gia nhu cau ctia mdi nguwdi bénh dé cham séc phuc vu.

Chuong i
NHIEM VU CHUYEN MON CHAM SOC NGU'O'l| BENH
Diéu 4. Tw van, hwéng dan giao duc strc khde

1. Bénh vién cé quy dinh va té chirc cac hinh thirc tw van, hwéng dan gido duc
strc khoée phu hop.

2. Ngudi bénh nam vién dwoc diéu duwdng vién, hg sinh vién tw vén, gido duc strc
khoe, hwéng dan ty cham sdéc, theo ddi, phong bénh trong thé&i gian nam vién va sau khi
ra vién.

Piéu 5. Cham séc vé tinh than

1. Nguoi bénh dwgc diéu dwdng vién, hd sinh vién va nguwdi hanh nghé kham
bénh, chira bénh khac cham séc, giao tiép v&i thai dd an can va théng cam.

2. Ngwdi bénh, ngwoi nha ngwoi bénh dwge dong vién yén tam diéu tri va phéi
hop véi ngwdi hanh nghé kham bénh, chira bénh trong qua trinh diéu tri va cham séc.



3. Nguoi bénh, ngwoi nha nguoi bénh duwoc giai dap kip th&i nhirng ban khoan,
thac mac trong qua trinh diéu tri va cham séc.

4. Bdo dam an ninh, an toan va yén tinh, tranh anh hwéng dén tam ly va tinh than
cua nguwdi bénh.

Diéu 6. Cham séc vé sinh ca nhan

1. Cham séc vé sinh ca nhan cho nguoi bénh héng ngay gdm vé sinh rang miéng,
vé sinh than thé, ho tro dai tién, tiéu tién va thay do6i do vai.

2. Trach nhiém cham séc vé sinh ca nhan:

a) Nguoi bénh can cham soc cép | do diéu dwéng vién, hod sinh vién va ho ly thuc
hién;

~ b) Nguoi bénh can cham soc cap Il va cap Il tw thie hién dwdi sy hwdng dan cla
dieu dwdng vién, ho sinh vién va dwgc ho trg cham soéc khi can thiét.

Diéu 7. Cham séc dinh dwéng

1. Diéu dudng vién, ho sinh vién phdi hop voi bac sT diéu tri dé danh gia tinh trang
dinh dw&ng va nhu cau dinh dwéng clia ngwoi bénh.

2. Hang ngay, ngudi bénh dwoc bac sT diéu tri chi dinh ché do nuéi dwdng bang
ché d6 an phu hop véi bénh ly.

3. Nguoi bénh co ché d6 an bénh ly dwoc cung cap sudt an bénh ly tai khoa diéu
tri va dwgc theo dbi ghi két qua thwe hién ché dé an bénh ly vao Phiéu cham séc.

4. Nguwoi bénh duoc hd trg an uong khi can thiét. B6i voi ngudi bénh co chi dinh
an qua ong théng phai do dieu dwdng vién, hd sinh vién tryc tiép thwe hién.

Diéu 8. Cham séc phuc héi chirc nang
1. Nguoi bénh duoc diéu dudng vién, ho sinh vién huéng dan, hé tro luyén tap va
phuc hoi chirc nang s&m dé dé phong cac bién chirng va phuc hoi cac chirc nang cla

co thé.

2. Phéi hop khoa 1am sang va khoa Vat Iy tri liéu - Phyc héi chirc nang dé danh
gia, tw van, hwéng dan va thyc hién luyén tap, phuc hoi chirc nang cho ngwoi bénh.

Diéu 9. Cham séc nguwei bénh c6 chi dinh phau thuat, tha thuat
_ 1. Nguoi bénh duoc diéu duwéng vién, ho sinh vién huéng dan va ho tre thie hién
chuan bj trwéc phau thuat, tha thuat theo yéu cau cla chuyén khoa va cla bac si diéu

tri.

2. Trwdce khi dwa ngudi bénh di phdu thuat, tha thuat, diéu dwéng vién, hd sinh



vién phai:
a) Hoan thién tha tuc hanh chinh;

_ b) Kiém tra lai cong tac chuan bi ngudi bénh da duoc thwc hién theo yéu cau cua
phau thuat, thu thuat;

~¢) Banh gia dau hiéu sinh ton, tinh trang ngudi bénh va bao cao lai cho bac s diéu
tri néu nguwdi bénh co dién bién bat thuwdong.

3. Diéu dwdng vién hoac ho sinh vién hoc ho ly chuyén nguoi bénh dén noi lam
phau thuat, tha thuat va ban giao nguoi bénh, hd so bénh an cho ngwoi dwoc phan
cOng chju trach nhiém tiép nhan cta don vi thyc hién phau thuat hoac thu thuat.

Diéu 10. Dung thuéc va theo ddi dung thuéc cho ngw®i bénh
Khi dung thuéc cho ngudi bénh, diéu dwdng vién, ho sinh vién phai:

1. Dung thuéc dung theo dung chi dinh cla bac si diéu tri.

2. Chuén bi dd va phu hop cac phwong tién cho nguoi bénh dung thuéc; khi ding
thuéc qua dwérng tiém phai chuan bj sén sang hop thudc cap clru va phac dd chdng sbc,
chuén bi dung va da dung méi theo quy dinh cGia nha san xuét.

3. Kiém tra thudc (tén thudc, nong do/ham lwong, liéu diing mét lan, s6 lan ding
thudc trong 24 gi®, khoang cach gitra cac lan dl]ng thudc, thoi diem dl]ng thudc va
dwdng dung thuoc 0 V&i y Iénh). Kiém tra han st» dung va chat lwong cua thuoc bang
cam quan: mau sac, mui, s nguyén ven cla vién thuéc, éng hodc lo thubc.

4. Hwéng dan, giai thich cho nguwdi bénh tuan tha diéu tri.

~ 5. Thyc hién 5 dung khi dung thuéc cho ngudi bénh: ding nguoi bénh, dung
thudc, dung lieu lvgng, dung dwong dung, dung thdi gian dung thudc.

6. Bao dam nguoi bénh ubng thuéc ngay tai givdong bénh tredc sw ching kién
cua dieu dwdng vién, hd sinh vién.

7. Theo dgi, phat hién cac tac dung khong mong muén cla thude, tai bién sau
dung thudc va bao cao kip thdi cho bac si dieu tri.

8. Ghi hoac danh dau thubc da ding cho ngudi bénh va thic hién cac hinh thirc
cong khai thuéc phu hgp theo quy dinh ctia bénh vién.

9. Phéi hop gilra cac bac si, dwgc si, diéu dwdng vién, hd sinh vién trong diing
thudc nham tang hiéu qua dieu tri bang thuoc va han che sai sét trong chi dinh va st
dung thudc cho ngwéi bénh.

Diéu 11. Cham séc ngwoi bénh giai doan hap héi va ngwei bénh tir vong



1. Nguoi bénh & giai doan hap hdi dwoc bo tri budng bénh thich hop, thuan tién
cho viéc cham séc, dieu tri tranh anh hwdng den ngudi bénh khac.

2. Thong bao va giai thich v&i ngudi nha ngudi bénh vé tinh trang bénh cltia ngu i
bénh va tao diéu kién dé ngudi nha ngwoi bénh & bén canh nguwoi bénh.

3. Bong vién, an Ui ngwdi bénh va ngudi nha nguwdi bénh.

4. Khi nguwdi bénh t& vong, diéu duéng vién hoac ho sinh vién phdi hop véi ho ly
thwe hién vé sinh t&r thi va thwc hién cac tha tuc can thiet nhw quan ly tw trang cla
ngwoi bénh t&r vong, ban giao t& thi cho nhan vién nha dai the.

Diéu 12. Thwe hién cac ky thuat diéu dwdéng

1. Bénh vién c6 cac quy dinh, quy trinh ky thuat diéu duwéng phu hop, cap nhat
trén co s& cac quy dinh, hwéng dan cia Bo Y té.

2. Diél{ dwdng vién, hd sinh vién phai tuan tha quy trinh ki thuat chuyén mon, ky
thuat vé khuan.

3. Diéu dwdng vién, hd sinh vién thye hién cac bién phap phong ngtra, theo doi
phat hién va bao céo kip thoi cac tai bién cho bac si dieu tri dé xtr tri kip thoi.

4. Dung cu y té dung trong cac ky thuat, tha thuat xam 1an phai bdo ddm vé6 khuan
va dugc xir ly theo Diéu 2 va Diéu 3 cta Théng tw sbé 18/2009/TT - BYT ngay
14/10/2009 cua B Y té v& Huéng dan té chirc thwc hién cong tac kiém soat nhiém
khudn trong cac co s& kham bénh, chira bénh va cac quy dinh khac vé kiém soat nhiém
khuan.

Diéu 13. Theo ddi, danh gia ngwi bénh

1. Nguoi bénh\ dén, khém ,bénh duwoc diéu dwdng vién, ho sinh vién khoa Kham
bénh danh gia ban dau dé sap xép kham bénh theo mirc dd wu tién va theo thr tw.

2. Diéu dwdng vién, ho sinh vién phéi hop véi bac si diéu tri dé danh gia, phan cap
cham soc va thye hién cham séc, theo ddi phu hop cho tirng ngudi bénh.

3. Nguoi bénh can cham soc cap | duoc bac si diéu tri, diéu dudng vién, ho sinh
vién nhan dinh nhu cau cham soéc dé thwe hién nhirng can thién cham séc phu hop.

4. Bénh vién c6 quy dinh cu thé vé theo ddi, ghi két qua theo ddi dau hiéu sinh ton
va cac can thiép diéu dwdng phu hop véi tinh chat chuyén mon va yéu cau cla tirng
chuyén khoa.

5. Ngwoi bénh dwoc danh gia va theo déi dién bién bénh, néu phat hién nguoi
bénh cé dau hiéu bat thuweng, diéu duwéng vién, ho sinh vién va ky thuat vién phai cé
phai c6 ngay hanh déng xtr tri phu hgp trong pham vi hoat déng chuyén mén va bao cao
cho bAc si diéu trj d& xt tri kip thoi.



Diéu 14. Bao dam an toan va phong ngtra sai s6t chuyén mén ky thuat trong cham
soc ngwei bénh

1. Bénh vién xay dwng va thwc hién nhirng quy dinh cu thé vé an toan cho nguoi
bénh phu hgp véi mé hinh bénh tat cua tirng chuyén khoa.

. 2. Piéu duéng vién, hd sinh vién thuc hién cac bién phap phong ngtra nhiém
khuan bénh vién, bdo ddm an toan, tranh nham lan cho ngwoi bénh trong viéc dung
thudc, phau thuat va thuat.

3. Bénh vién thiét Iap hé théng thu thap va bao céo cac sy cd, nham lan, sai sot
chuyén mon ky thuat tai cac khoa va toan bénh vién. binh ky phan tich, bao cao cac s
cO, sai sét chuyén mon ky thuat trong cham soc va c6 bién phap phong ngtra hiéu qua.
Diéu 15. Ghi chép ho so bénh an

1. Tai liéu cham séc nguoi bénh trong hd so bénh an gom: phiéu theo ddi chirc
nang song, phiéu dieu dwdng va mot so bieu mau kha theo Quyét dinh so 4069/Qb-
BYT ngay 28/9/2001 vé viéc ban hanh mau ho so bénh an cta B Y té va theo tinh
chat chuyén khoa do bénh vién quy dinh.

2. Tai liéu cham sé6¢c ngudi bénh trong hd so bénh an phai bdo dam cac yéu cau
sau:

a) Ghi cac thong tin vé ngudi bénh chinh xac va khach quan.

b) Théng nhét théng tin vé& cong tac cham soc ngwdi bénh cua diéu dudng vién,
hé sinh vién va cua bac si diéu tri. Nhirng khac biét, trong nhan dinh, theo doi va danh
gia tinh trang ngudi bénh phai dwoc kip thoi trao doi va thong nhat gitra nhirng nguoi
triee tiep cham soc, diéu tri ngwoi bénh;

c) Ghi day du, kip thoi dién bién bénh va cac can thiép diéu dudng.

3. H6 so bénh an phai dwoc lwu trir theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 59 cla Luéat
Kham bénh, chira bénh.

Chuwong lll

CAC DIEU KIEN BAO DAM CONG TAC CHAM SOC NGU'®I BENH TRONG BENH
VIEN

Diéu 16. Hé théng té chirc cham séc ngwdi bénh
1. T6 chirc quan ly diéu dwéng cap bénh vién

@) Bénh vién cong 1ap tir hang Il tr& 1&n thanh Iap Hoi dong Biéu dwdng va phong
Diéu dwdng.



~ b) Cac bénh vién khac thanh 1ap Héi dong biéu dudng, phong Diéu dwéng hay t6
Diéu dudng tuy theo diéu kién cla tirng bénh vién.

c) Tb chirc, nhiém vu va hoat déng ctia Hoi ddng Piéu dwéng duwoc quy dinh tai
Phu luc | ban hanh kém theo Théng tw nay.

d) Phong Biéu dudng co Trwdng phong, cac Pho trudng phong phu trach khoi. T6
chtrc va nhiém vu phong bieu duwdng dwgc quy dinh tai Phu luc Il ban hanh kém theo
Thoéng tw nay.

d) Nhiém vu, quy&n han cta Trwdng phong Diéu duéng dwoc quy dinh tai Phu luc
[l ban hanh kém theo Thong tw nay.

2. T6 chirc quan ly diéu dwdng cap khoa

a) Méi khoa co Diéu dwéng trwdng khoa, Ho sinh trwdng khoa hodc Ky thuat vién
trwong khoa. Dieu dwdng tredng khoa, HO sinh trwdng khoa va Ky thuat vién trudng
khoa do Giam doc bénh vién quyét dinh bo nhiém.

b) Nhiém vu, quyén han ctia Diéu dwéng trwdng khoa, Ho sinh trwéng khoa duwoc
quy dinh tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tw nay.

c) Nhiém vu, quyén han cta Ky thuat vién trwéng khoa dwoc quy dinh tai Phu luc
V ban hanh kem theo Théng tw nay.

d) Pham vi thyc hanh cua Dié,u dwdng vién theo Tiéu chuén nghiép vu cac ngach
vién chtre Y té dieu dudng tai Quyét dinh s6 41/2005/QD-BNV ngay 22/4/2005 cua Bo
trwdng BO N6i vu va cac quy dinh co lién quan cua Bo trwdng B Y té.

Diéu 17. Nhan lwc cham séc nguwi bénh

1. Bénh vién phai bao dam du nhan lwc didu dwéng vién, ho sinh vién theo quy
dinh tai Thong tw lién tich s& 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 5/6/2007 clia Bo trwdng Bo
Y té va Bo trwdng Bo Noi vu vé Hwdng dan dinh mire bién ché sy nghiép trong cac co
s& y té Nha nwéc dé bao ddm cham séc ngudi bénh lién tuc.

2. Bénh vién xay dwng co cau trinh do cla diéu dwdng vién, hd sinh vién phu hop
v&i tinh chat chuyén mén va phan hang bénh vién. Bao dam ty |& diéu dwdng vién, ho
sinh vién cé trinh d6 cao dang va dai hoc dap &ng yéu cau Thda thuan céng nhan dich
vu cham séc da dwoc Chinh phi ky két véi cac nwdc ASEAN ngay 8/12/2006.

3. Bénh vién bd tri nhan lyc diéu dwdng vién, hé sinh vién hang ngay hop Iy tai
cac khoa va trong moi ca lam viéc.

4. Phong biéu dudng phdi hop v&i phong Tb chirc can bd dé xuat Giam déc bénh
vién diéu déng bb sung dleu dwdng vién, ho sinh vién, ky thuat vién, hé ly va'y cong kip
théi cho khoa khi c6 yéu ciu dé bdo ddm chét lwgng cham séc va phuc vu ngudi bénh.

Diéu 18. T6 chirc lam viéc



1. Bénh vién can cir vao dac diém chuyén mén cla tirng khoa dé ap dung moét
trong cac mo hinh phan céng cham soéc sau day:

a) M6 hinh phan cong diéu dudng cham séc chinh: Mét diéu duéng vién hodc mot
ho sinh vién chiu trach nhiém chinh trong viéc nhan dinh, lap ké hoach cham soc, t6
chtre thyre hién co sw tror gilip cua cac diéu dwéng vién hodc ho sinh vién khac va theo
ddi danh gia cho mét sé nguwdi bénh trong qué trinh ndm vién.

b) M6 hinh cham séc theo nhdm: Nhém co twr 2-3 diéu dwdng vién hodc ho sinh
vién chiu trach nhiém cham s6c mét sO ngudi bénh & moét don nguyén hay mot so
budng bénh.

c) M6 hinh cham soc theo d6i: Doi gom bac sf, diéu dudng vién hodc ho sinh vién
va nguoi hénh nghé kham bénh, chira bénh khac chiu trach nhiém dieu tri, cham séc
cho mét s6 ngwoi bénh & mot don nguyén hay mot s6 budng bénh.

d) M6 hinh phan cham séc theo cong viéc: M6 hinh nay dwoc ap dung trong cac
trwdng hop cap clru thdm hoa hodc & chuyén khoa sau doi héi dieu dwdng chuyén khoa
thwe hién ky thuat cham soc dac biét trén nguwdi bénh.

2. Bénh vién t6 chirc cho diéu duwdng vién, hg sinh vién lam viéc theo ca tai cac
khoa, dac biét la & cac khoa Cap ctru, khoa Hoi stre tich cuc, khoa Phau thuat, khoa
San va khoa khoa So' sinh. Moi ca lam viéc ap dung mé hinh phan cong cham so6c phu
hop v&i dac diém chuyén moén cua tirng khoa.

Diéu 19. Trang thiét bj phuc vu chdm séc ngwoi bénh

Bénh vién trang bi du cac thiét bj va phuong tién dwéi day dé bdo dadm yéu cau
cham so6c ngudi bénh:

1. Thiét bi, phwong tién, dung cu chuyén dung, vat tw tiéu hao y té va phuong tién
bao hd phuc vu céng tac chuyén moén cta diéu dwdng vién, hd sinh vién.

2. Phuong tién phuc vu sinh hoat clia ngui bénh.

3. Méi khoa lam sang c6 it nhat mét budng thd thuat, mét budng cach ly va mot
buong Xt ly dung cu dugc thiét ké ding quy cach va c6 du trang thiét bi dap tng yéu
cau kiém soat nhiém khuan theo quy dinh cta Luat Phong, chong bénh truyen nhiém va
Théng tw s 18/2009/TT-BYT ngay 14/10/2009 ctia B6 Y té vé huwéng dan tb chirc thuc
hién cong tac kiém soat nhiém khuén trong cac co sé& kham bénh, chira bénh.

4. Phong nhan vién, phong tryc, phong vé sinh va cac didu kién 1am viéc, phuc vu
sinh hoat khac cho diéu dwdng vién, ho sinh vién.

Diéu 20. Nguén tai chinh cho céng tac cham séc
H&ng ndm bénh vién phan bé kinh phi thwérng xuyén cho cac hoat dong sau:

1. Mua sé&m thiét bi, dung cu cho céng tac cham séc va phuc vu ngudi bénh.



2. Thue hién, duy tri va cai tién chat lwong chdm séc ngudi bénh.

3. Pao tao lién tuc dé nang cao ky ndng thwc hanh cho diéu duéng vién, hd sinh
vién va ky thuat vién.

4. Khen thudng cac don vi, ca nhan thwc hién tét cong tdc chdm séc nguoi
bénh.

Diéu 21. Pao tao, cap nhat kién thirc y khoa lién tuc

1. Bénh vién xay dwng chuwong trinh dao tao va td chirc dao tao dinh huwéng cho
dieu dwdng vién, ho sinh vién méi dwoc tuyén dung.

2. Didu dwéng vién, ho sinh vién dwoc dao tao cap nhat kién thirc chuyén mén,
nghiép vu lién tuc, bdo ddm thdi gian hoc tap téi thiéu 24 gi theo quy dinh tai Thong tw
07/2008/TT-BYT ngay 28/05/2008 cta Bo truéng Bo Y té vé Hwédng dan cong tac dao
tao lién tuc d6i véi can bd y té.

3. Bénh vién t6 chirc dao tao va hwéng dan thwc hanh va xac nhan qua trinh thuc
hanh cho diéu dwéng vién, ho sinh vién, ky thuat viéen da thwe hanh tai co s& ctia minh
theo quy dinh tai Diéu 24 Luat Kham bénh, chira bénh.

4. Bénh vién td chirc cho diéu dwéng vién, hd sinh vién, ky thuat vién tham gia
nghién clu khoa hoc va &p dung cac két qua nghién ctru, sang kién cai tién ky thuat
trong cham séc.

5. Bénh vién t6 chirc kiém tra danh gia kién thirc va nghé cla diéu dudng vién, ho
sinh vién it nhat 2 nam maot lan.

Diéu 22. Cong tac ho ly tro gitp cham séc

1. C&n ct vao thwc t&, bénh vién bé tri ho Iy tro gip chdm séc dé thuc hién cac
cham soc théng thuwdng cho ngudi bénh.

2. HQ ly trgr giip cham sdéc phai:

a) C6 chirng chi dao tao theo Chwong trinh dao tao ho ly dwoc Bo trwdng Bo Y té
ban hanh;

b) Tuyét déi khéng dwoc 1am cac tha thuat chuyén mén cla diéu dwdng vién, ho
sinh vién.

Chuwong IV
TRACH NHIEM THUYC HIEN
Diéu 23. Trach nhiém cta Giam déc bénh vién

1. T6 chirc thwe hién Thong tw: phé bién Théng tw, ban hanh cac quy dinh



cu thé, té chirc thye hién day di cac quy dinh tai Théng tw nay.

2. Bdo dam kinh phi, co s& vat chat, nhan lwc, phwong tién, thiét bj va vat tw cho
cham so6c ngudi bénh.

3. Chi dao td chirc huan luyén, dao tao, nghién ctru khoa hoc, kiém tra, giam sat
thwe hién céng tac cham soc nguwdi bénh.

4. Phat dong phong trao thi dua va thwc hién khen thwéng, ky luat vé cong tac
cham séc¢ nguwoi bénh.

Diéu 24. Trach nhiém cua cac Trwéng phong chirc ning

1. Trwdng phong T6 chirc can bo phdi hop véi phong Biéu dudng trong viéc xay
dwng ké hoach tuyén dung, phan cong, diéu dong, danh gia dieu dwdng vién, hd sinh
vién va ky thuat vién.

2. Trwdng phong Ké hoach téng hop va cac phong chirc ndng lién quan khac phdi
hop véi phong Diéu dwéng xay dwng ké hoach dao tao lién tuc cho diéu duwéng vién, hd
sinh vién, ky thuat viéen. Phdi hop kiém tra, gidam sat chat lwong chdm séc, phuc vu
nguwoi bénh.

3. Trwong phong Vat tw - Thiét bj y t& va Hanh chinh - Quan tri ¢ trach nhiém béo
dam cung cép va slra chiva kip thoi phwong tién, thiét bi phuc vu céng tac chdm séc
ngudi bénh.

Diéu 25. Trach nhiém cta cac Trwéng khoa

1. Chiju trach nhiém trwéc Giam dbc bénh vién vé viéc té chirc thuwc hién day dd
cac nhiém vy cham séc nguwdi bénh dwoc quy dinh tai Théng tw nay.

2. Phéi hop véi phong Biéu duwdng, phong Té chirc can bd trong b tri nhan luc, to
chtrc md hinh cham séc phu hop va thwong xuyén kiém tra, danh gia chat lwgng cham
séc ngudi bénh.

3. Khoa Duoc, khoa Kiém soat nhiém khu&n bdo dam cung cap thubc, giao va
nhan vat tw tiéu hao y t&, dé vai dung cho ngudi bénh tai khoa diéu tri.

Diéu 26. Trach nhiém cta bac si diéu trij
1. Phéi hop chét ché voi diéu dwdng vién, ho sinh vién clia khoa trong viéc danh
gia, phan cap cham séc ngudi bénh va phoi hgp trong viéc thwc hién ké hoach cham

séc cho tirng nguwoi bénh.

2. Phéi hop vai diéu dwdng vién, hg sinh vién, ky thuat vién trong thic hién cac
phau thuat,tht thuat, hwéng dan, gido duc strc khde cho ngudi bénh.

3. Kiém tra viéc thuc hién cac chi dinh diéu tri, theo ddi, cham séc nguoi bénh clia
dieu dwdng vién, hé sinh vién va ky thuat vién.



Diéu 27. Trach nhiém cua diéu dwéng vién, ho sinh vién

1. Thyc hién nghiém tdc cac nhiém vu cham séc nguwoi bénh dwoc quy dinh tai
Théng tw nay.

2. Phbi hop chét ché vai bac s diéu tri, didu dwéng vién, ho sinh vién va kj thuat
vién trong céng tac cham séc nguwdi bénh.

3. Tuan tha cac quy trinh ky thuat diéu dwdng, cac quy dinh ctia B Y té va cla
bénh vién.

4. Thuc hién quy tdc ing x& va thwe hanh giao tiép véi ddng nghiép, nguwdi bénh
va nguwdi nha nguwdi bénh.

Diéu 28. Trach nhiém cua giao vién, hoc sinh, sinh vién thwc tap

1. Thwc hién nghiém tdc cac nhiém vy cham séc nguoi bénh dwoc quy dinh tai
Théng tw nay va cac ndi quy, quy dinh clia bénh vién, clia khoa noi dén thwe tap.

2. Hoc sinh, sinh vién diéu dwdng, hé sinh chi dwoc thwe hién cac tha thuat, ky
thuat dieu dwdng trén ngudi bénh khi dwoc s cho phép va duoi s giam sat cla giao
vién hoac diéu duwdng vién, h sinh vién dwoc giao trach nhiém phu trach.

Diéu 29. Trach nhiém cta ngw®i bénh va ngwei nha ngwoi bénh.

1. Thyc hién dang nghia vu clia ngudi bénh theo quy dinh clia Luat Kham bénh,
chira bénh.

2. Thyre hién nghiém tdc cac ndi quy, quy dinh cla bénh vién, cla khoa diéu trj va
lam theo hwdng dan ciia nhan vién y te.

Chuong V
DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 30. Hiéu lwc thi hanh

1. Théng tw nay cé hiéu Iyc tr ngay 01 thang 3 nam 2011.

2. Bai bo cac quy ché: Cham sdc nguoi bénh toan dién; Vi tri, chirc néng, nhiém
vu va to chire Phong Y ta (Bieu dudng); Nhiém vu quyen han, chire trach cua Trwdng
phong Y ta (Bieu dwdng); Nhiém vy quyen han, chirc trach Y ta (Dieu dudng) tredng
khoa, N hd sinh trg’(’)’ng khoa; Nhiém vu quyg‘an han, chirc trach Ky thuat vién ’;ru’(’)’ng
khoa; Nhiém vu quyén han, chtrc trach Y ta (Diéu dwdng) cham séc trong Quy ché Bénh
vién ban hanh kém theo Quyét dinh s0 1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 clia B

trudng B Y té.

Piéu 31. Diéu khoan tham chiéu



Trwdng hop cac van ban dan chiéu trong Thong tw nay dugc thay thé hodc stra
déi, bb sung thi ap dung theo van ban thay thé hodc sira déi, bd sung do.

Diéu 32. T6 chirc thwc hién

Cuc trwdng Cuc Quan ly Kham, chira bénh, Giam d(’)(; bénh vién, vién cé givong
bénh trwec thudc BO Y té, Giam doc So' Y té tiph, thanh pho tryc thudc Trung wong va
Thu trwdng y té cac nganh chiju trach nhiém t6 chirc thwe hién, kiém tra danh gia viéc
thwe hién Théng tw nay./.
Noi nhan: KT. BQ TRUONG
- V&n phong Chinh Phi (phong Céng bao, cdng THI? TRUVONG
TTDTCP);

. (Da ky)

- BO Tw phap (Cuc Kiém tra van ban QPPL);
- B6 trwdng (dé bao céo);

- Cac Tht trwdng (dé biét);

- Van phong, Thanh tra, cac Vu, Cuc, Téng cuc thudc Bo
Y té;

- S& Y té céac tinh, thanh phd trwc thude Trung wong;

- C4c bénh vién, vién cé giwdng bénh trwc thudc BO Y té;
-'Y té cac nganh;

_Cong TTET BO Y té;

- Lwu: VT, KCB.

Nguyén Thi Xuyén
Phu luc dinh kém Thong tw s6 07/2011/TT-BYT cla Bo Y té, ngay 26 thang 01 ndm
2011 vé& Hwdng dan cong tac diéu dwdng vé chdm séc nguwoi bénh trong bénh vién




